
 

  

患者さんの声（ご意見箱より） 
 

 

 

 

ご意見：小児科待合室の玩具について、子供が

舐めたり落としたりしているので感染

症が気になります。 

回答：小児科待合室の玩具は、使用後、備え付けのアルコー 

   ル拭取剤で消毒をして頂くよう掲示にて案内してお

りましたが、今回のご意見を頂き、感染対策の観点か

ら玩具は撤去することと致しました。 

尚、書籍に関しては、表紙を拭き取れる素材の本のみ

を設置し、毎朝拭き取りをしております。 

   貴重なご意見をありがとうございました。 

 (看護部) 

 

投書のありました全てのご意見につきましては、関係部署にて拝見・検討

させて頂いております。 

皆様の貴重なご意見をお聞かせ下さい。 

 

患者サービス検討会  

平成 3１年２月 2 日 


