
 

 
 
 
 

 患者さんの声（ご意見箱より） 
 

 

 

 

ご意見：視力が弱いため、待合室のモニター

に表示される受付番号が見えない

ので、名前で呼んでもらいたい。 
 

 

回答：配慮が足らず、申し訳ありませんでした。 

   目の不自由な方には、ご本人の希望を確認して

お名前でお呼び致します。 

ご遠慮なくお申し出ください。 

   貴重なご意見ありがとうございました。 

    

 

 

投書のありました全てのご意見につきましては、関係部署にて拝見・検討

させて頂いております。 

皆様の貴重なご意見をお聞かせ下さい。 
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