
 

 患者さんの声（ご意見箱より） 

 

ご意見： 自販機とテレビカードは千円札しか使えない

のですが、一週間入院してコインランドリー

なども使用すると、千円札が不足してきます。

両替機を設置するか、1 万円も使えるように

して頂ければ幸いです。 

 

回 答：貴重なご意見をありがとうございます。 

6 月 5 日、8 階エレベータホールに両替機を

設置しました。2 千円札、5 千円札、1 万円

札の両替が可能で 7 月 3 日からの新紙幣に

も対応しております。なお、営業時間内  

（7 時～21 時）であれば 1 階ローソンでも

両替サービスをご利用いただけます。 

 

投書のありました全てのご意見につきましては、関係部署にて拝見・検討

させて頂いております。 

皆様の貴重なご意見をお聞かせ下さい。 
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